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Altalanos Szerzédési Feltételek minta

A jelen Altalanos Szerzédési Feltételek (a tovabbiakban: ASZF) a Cakebox Kft. (6000
Kecskemét, Matkéi ut 101.; nyilvantarté birdsag: Févarosi Torvényszék; cg:03-09-133956;
a tovabbiakban: Szolgaltat6) altal tzemeltetett http://edesvaros.hu, internetes honlapon
elérhet6 online szolgaltatasait (a tovabbiakban: Szolgaltatas) igénybe vevé Megrendel6k
(egytttesen mint Felek) altali hasznalatanak feltételeit tartalmazza.

A Megrendel6 a honlapon keresztil torténé  regisztracidjat  kovetéen egyedi
megrendeléseket adhat a Szolgaltaté altal kozvetitett Cukraszdaknak a termékek
elkészitésére, amelynek hazhozszallitasarél a Szolgaltaté gondoskodik illetve személyes
atvétel valasztasa esetén a termék készitését végzé Cukraszdaban van lehetésége atvenni.

A regisztraciot koévetSen tett kifejezett kolesonds nyilatkozatokkal a Cukraszda és a
Megrendel6 kozott a Szolgaltatd kozvetitésével online vallalkozoi szerz6dés jon 1étre.

A jelen ASZF mindenkor hatalyos és a Megrendel$ altal letolthetd szovegét a Szolgaltatd
teszi kézzé a honlapon. A Szolgiltaté fenntartja jogat a jelen ASZF egyoldald
moédositasara. A moédositas a honlapra torténd feltdltés utan 8 nappal 1ép hatalyba.

Az alabbi fogalmak a jelen ASZF-ben a kovetkezdk szerint értelmezendék:

Szolgdltats: a Cakebox Kft., amelyet a nevében megbizas vagy meghatalmazas alapjan eljarni
jogosult képvisel a polgari jogi szabalyok és a Cakebox Kft. tarsasigi szerzédése illetve
belsé rendelkezése alapjan.

Edes Viros/ honlap: a Szolgaltaté altal a www.edesvaros.hu domain alatt, magyar nyelven
tzemeltetett online felilet, ahol a Cukraszdak termékeiket, szolgaltatasaikat kozzétehetik,
lletve amelyen keresztil a Megrendel6k a Cukraszdak Termékeit megrendelhetik,
egyébirant jelentheti a Szolgaltaté mint jogosult tulajdondban allé Edes Varos megjelslési
szines abras nemzeti védjegyet.

Termék: a Cukraszda altal készitett akar sos vagy édes cukraszati termék, ahogy annak
tényképét, leirasat és hozzavaléit a honlapon a Cukraszda kozzéteszi.

Megrendels/ User: az a felhasznald, aki a honlapon biztositott informatikai hattér igénybe
vételével terméket rendel az altala kivalasztott Cukraszdabol a Szolgaltaté kozvetitésével.

Cukrdszda: a honlapon a Szolgaltaté altal elfogadott regisztracioval rendelkezé, minden
engedéllyel rendelkezs vallalkozas, aki vallalja a vonatkozo ASZE és szerzddés
rendelkezéseinek megfeleléen a honlapra feltoltott kinalatbél a megrendel6k altal
megrendelt termékek hataridére torténd elkészitését.

Barion-rendszer a kibocsato altal 1étrehozott és tzemeltetett szerver alapi elektronikuspénz
rendszer és a kibocsaté altal nyujtott elektronikus pénzszolgaltatas. Az online bankkartyas
fizetések a Barion rendszerén keresztil valésulnak meg. A bankkartya adatok a



keresked6h6z nem jutnak el. A szolgaltatast nyujté Barion Payment Zrt. a Magyar Nemzeti
Bank felugyelete alatt 4ll6 intézmény, engedélyének szama: H-EN-1-1064/2013.

Aktudilis kindlat: a Cukraszda altal szabadon meghatarozott, adott idépontban elkészitett
termék(ek) honlapra feltoltott és kész termékként megjelolt listdja, amelye(ke)t
Megrendelheté azonnal megvasarolhat, amig a készlet el nem fogy. Az adott termék 48
6ran keresztil maradhat a listan ekként vasarolhat6 termékként.

Allandi kindlat: a Cukraszda altal meghatarozott termékek listaja, amelyet Megrendel6
megrendelése esetében a honlapon megjelolt vallalt hataridén belil a Cukraszda kész és
képes elkésziteni, amennyiben a megrendelést a vasarlé megrendelte.

Regisztracio, személyes fiok

6. Amennyiben barki megrendelést kivan adni valamely, a honlapon feltintetett termék
elkészitésére, lehet6sége van a honlapon el6zetesen megrendel6ként regisztralni és
létrehozni egy felhasznalonévvel és jelszoval védett személyes fidkot a honlapon
feltiintetett Regisztracié meniipontban. A megrendeléshez a regisztracié nem kotelezo.

7. A regisztracid soran a Megrendel6 koteles megadni aldbbi személyes adatait és
elérhetGségeit: név, felhasznalonév, jelszo, telefonos elérhetéség, email cim. A regisztracid
tudomasul vételét a Szolgaltat6 a Megrendel6 altal megadott e-mailcimre kiildott
elektronikus levéllel visszaigazolja.

8. A regisztracié soran a feltoltott személyes adatokat a Megrendel6 sajat maga altal képzett
felhasznalonévvel és  jelszoval védett személyes fidkja tartalmazza. Jelszavat ¢és
felhasznalénevét a Megrendeld koteles titokban tartani, Szolgaltatét nem terheli semmilyen
felel6sség az olyan adatvesztésért, jogosulatlan adatfelhasznalasért, illetve a MegrendelS
személyes adataihoz torténé illetéktelen hozzaférésért, amely abbdl fakaddan valt
lehetségessé, hogy Megrendelé a felhasznaloneve illetve jelszava titokban maradasa
érdekében mulasztott, illetve nem tett meg minden sziikséges intézkedést.

9. A regisztraci6 illetve annak Szolgaltaté altali visszaigazolasa nem jelenti automatikusan a
Szolgaltatoval vagy a Cukraszdakkal torténd szerzédéskotést, az a Megrendel$ részérél
csak a szerz6déskotés érdekében szikséges el6készitésnek mindsil.

A megrendelés, szerz6dés 1étrejotte, modositasa,

10. Megrendel6 a honlapon keresztil az ott feltintetett termékekre elektronikus tuton
megrendelést adhat az altala valasztott adott Cukraszdanak a feltintetett képi illetve
szoveges ikonokra torténd kattintassal a

- mennyiségi jellemz6k (suly, darabszam, szeletszam, stb.),

- akivant teljesitési hatarid6, tovabba

- akézbesitési cim,

- majd a megrendelés gomb megnyomasa utin, a Barion.hu- internetes fizetéseket
bonyolité oldalon lehet megadni a bankkartya adatokat illetve a felhasznalé nevet



11.

12.

13.

14.

15.

és jelszot, ha rendelkezik ilyennel a megrendeld. Készpénzes fizetés esetén csak a
véglegesitem gombot kell megnyomni.
beallitasaval.

Amennyiben a Megrendel$ el6zetesen nem hozott létre a honlapon személyes fidkot
(vagyls nem regisztralt) a megrendelés soran meg kell adnia nevét, telefonos elérhet6ségét
¢s e-mail cimét illetve ha hazhozszallitassal rendelte meg a terméket akkor szallitasi cimet.

A regisztracié soran illetve a megrendeléskor a Megrendelé altal megadott adatok
megfelel6ségét, valodisagaért és pontossagaért kizardlag a Megrendel6t terheli felel6sség.
Sem Szolgaltatét, sem a cukraszdakat nem terheli semmilyen felel8sség illetve helytallasi
kotelezettség a Megrendel6 altal megadott adatok pontatlansagaért, valotlansagaért, illetve
az ebbdl ered6 barmilyen jogvesztéséért, karért nem vagyoni sérelemért, tovabbi
koltségekért, torténjen annak felmertlése barmilyen jogcimen (kéltségként, biintetésként,
dijként, stb.). Ekként amennyiben a Megrendel6 a kézbesitési cimet nem kell6 pontossaggal
adta meg, vagy az nem felel meg a forgalomban kaphaté navigacids szoftverek altal
azonosithatd cimnek, és ebbdl kévetkezéen a Szolgaltaté a kézbesitési cimet nem talalja,
vagy a megadott idépontban a kézbesitési cimen nincs jelen a Megrendeld, vagy
meghatalmazottja, a termék kézbesitésének elmaradasa vagy késedelme nem mindsil a
Szolgaltatd részérdl szerz6désszegésnek.

A megrendelés befejezése a honlapon feltiintetett fizetés ikonra torténé kattintassal illetve
a honlapon feltiintetett hatalyos ASZF elfogadasaval torténik.

Amennyiben a Megrendel6 a Cukraszda alland6é kinalatabol rendel terméket, a
megrendelésben teljesitési hataridéként kizardlag a megrendeléstl szamitott 24 Orat
kovet6 hataridé allithaté be. Amennyiben a Megrendelé a Cukraszda aktualis kinalatabol
rendel terméket, a megrendelésben teljesitési hatarid6ként kizarélag a megrendeléstél
szamitott 3 6rat kovets hatarid6 allithato be.

A megrendelés befejezését kovetéen a honlap a Megrendel6t automatikusan a Barion
honlapjara iranyitja bankkartyas fizetés valasztasanal. A termék aranak megfizetése Barion
rendszer kozbeiktatasaval torténik, ezért Megrendel6 kifejezetten elfogadja, hogy a
Szolgaltat6 a fenti elektronikus fizetési rendszerek hasznalataval a termék aranak megfelel6
Osszeget a Megrendel6 megadott bankszamlajan zarolja. A termék aranak megfelel$ 6sszeg
fentiek szerint torténd zarolasaval a megrendelés véglegesitettnek tekintendd. Készpénzes
fizetés valasztasanal a Megrendelé a Cukraszdaban illetve hazhozszallitas esetén a futarnal
tud fizetni.

A Megrendel6 a termék arat elére koteles megtizetni online fizetés valasztasa esetén. A
termék aranak minden esetben a honlapon a megrendelés idépontjaban feltiintetett arat
tovabba a szallitasi dijat kell tekinteni, amelyet a Megrendel6 HUF pénznemben kételes
teljesiteni. A termék ara brutté ar, tartalmazza a termék elkészitésének ellenértékét. A
csomagolas és a szallitas koltséget nem tartalmazza a termék ara.
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Amennyiben a Megrendel6 az allandé kinalatbol rendelt, a Cukraszda jogosult arra, hogy a
kért teljesitési hatarid6tdl eltérd teljesitési idére vallalja a termék elkészitését. Amennyiben a
Megrendel6 a modositott teljesitési hatarid6t nem fogadja el, elallhat a
megrendeléstdl, vagy mas terméket rendelhet, illetve mas Cukraszdat kereshet fel
megrendelésével. A Cukraszda jogosult arra, hogy a megrendelést ne vallalja el, ekkor
a Szolgaltaté errél a Cukraszda nyitvatartasi idejében, maximum 2 6ran belili
hataridében emailben értesiti a Megrendel6t.

Amennyiben a Cukraszda a Megrendel6 megrendelését modositas nélkul elfogadja, és ezt
Szolgaltatd emailben kozli a Megrendel6vel, a Megrendelé és a Cukraszda koézott a
megrendelt termék(ek) elkészitésére vonatkozé egyedi vallalkozoéi szerzédés (a
tovabbiakban vallalkozasi szerz6dés) jon létre az elfogadé nyilatkozat kozlésének
idépontjaban. A vallalkozoi szerzédés nem letSlthets, nem keril iktatdsra, és nem
utal magatartasi kodexre sem.

Amennyiben a Megrendel6 megrendelése alapjan a vallalkozasi szerzédés létrejon, a
Szolgaltaté a megrendelést automatikusan azonositészammal latja el. A Cukraszda
teljesitése soran az azonositoszam azonositja a megrendelést illetve a megrendelt terméket.

Vita esetében a vallalkoz6 szerz6dés létrejottének idépontjanak azt az idépontot kell
tekinteni, amikor a Szolgaltaté a Cukraszda elfogadé nyilatkozatardl szold
elektronikus levelet a Megrendel6 megadott e-mailcimére megkiildte, fiiggetleniil attol,
hogy a nyilatkozatrél a Megrendelé mikor szerzett tudomast, illetve azt megismerte-e.

A vallalkozasi szerzédés 1étrejotte helyének minden esetben a Szolgaltatd székhelyét
kell tekinteni.

A viallalkozasi szerz6dés

teljesitésének helye minden esetben a Megrendel6 altal megadott kézbesitési cim illetve
személyes atvételnél a megadott Cukraszda cime. Megrendel6 a megrendeléstol
szamitott 16 o6ran belil a kézbesitési cimet modosithatja személyes fiokjabol kuldott
elektronikus tizenettel.

A vallalkozasi szerz6dés hatarozott id6re, annak teljesitéséig szOl.

Megrendel6 a megrendeléstSl késébb is az alabbi jogkovetkezményekkel barmikor
clallhat a személyes fiokjabodl illetve a megrendeléskor megadott e-mail cimérél
kildott elektronikus tizenettel. Amennyiben a Megrendel6

- a teljesitési hatarid6t megel6z6en legalabb 72 6raval kozli elallasat, a kifizetett ar a
Megrendelonek visszajar, a megrendelt termék pedig nem keril elkészitésre illetve
kiszallitasra,

- a teljesitési hatarid6t megel6zGen 48-72 6raval kozli elallasat, a kifizetett ar 50%-
a Megrendel6nek visszajar, a fennmarad6 50% banatpénzként a Cukraszdat és
a Szolgaltatét illeti, a megrendelt termék nem kertl kiszallitasra,



- a teljesitési hatarid6t megel6z6n kevesebb mint 48 6raval kozli elallasat, a kifizetett
ar a Megrendelének nem jar vissza, a terméket pedig a megrendelé kérésére
Szolgaltato kiszallitja.

Kézbesités, csomagolas, szamla

24,

25.

26.

27.
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29.

A termékek Megrendel6hoz torténd  kiszallitasat illetve csomagolasat a Szolgaltatd
biztositja a Megrendel6 altal a megrendeléskor megadott kézbesitési cimre a megrendeld
altal megszabott és a Cukraszda altal elfogadott teljesitési hataridére.

A megrendelt termék(ek)et a jellemzSktdl figeben a Szolgaltaté a ,,Edes Varos” védjeggyel
ellatott a termék méretéhez igazodo élelmiszer szallitasara alkalmas papir anyagu dobozba
csomagolja vagy élelmiszer szallitasara alkalmas fa dobozban, és a Megrendel6 altal
megjelolt kézbesitési cimre szallitja akként, hogy a termék az elfogadott teljesitési
hatarid6ig kézbesitésre kertiljon.

Megrendel6 személyesen vagy meghatalmazottja utjan koteles a megadott kézbesitési
cimen a terméket a Szolgaltatdé képvisel6jétdl atvenni, a kézbesitési bizonylatot alairni,
illetve a termék atadasa érdekében a Szolgaltatéval egyuttmikodni, a megadott
kommunikaciés csatornakat (telefon, e-mail) mikodképes allapotban fenntartani és
rendeltetésszerten mikodtetni.

Amennyiben a Szolgaltaté képvisel6je a terméket azért nem tudja kiszallitani, mert a
Megrendel6 a cimen nem elérheté a kiérkezésétdl szamitott 20 perc alatt, Szolgaltat a
terméket a Szolgaltaté székhelyére visszaszallitja. Megrendel6 ilyen esetben a teljesitési
hatarid6tdl szamitott 6 6ran belil irasban jelezheti, hogy a terméket a kovetkezé 24 6raban
sajat koltségén atveszi a Cukraszda honlapon megadott cimén, a cukraszda nyitvatartasi
idejében, ellenkez6 esetben a Cukraszda jogosult a terméket megsemmisiteni.

Megrendel6 tudomasul veszi, hogy a teljesitési hataridét Szolgaltaté maximum 2 O6ra
id6tartamban  tdallépheti (turelmi id6), amely nem mindsil késedelemnek, és amely
idétallépés a varosi forgalom elére nem lathat6 korilményeib6l adédhatnak. Amennyiben
a tirelmi id6 alatt Szolgaltaté a terméket kiszallitja, nem terheli indokolasi kotelezettség. Ez
esetben Szolgaltaté mindet megtesz annak érdekében, hogy a Megrendel6t a megadott
clérhet6ségeken értesitse a késedelemrdl, és a varhat6 kézbesitési idépontrol.

29.1 Szamla: Szolgaltaté a Megrendel6 részére a kifizetés igazolasara, a megrendelés
elkiildését kovetSen elektronikus szamlat allit ki a Megrendel§ altal megadott email cimére.
Jelen ASZF elfogadasa az elektronikus sziamlabefogadé beleegyezésének minésiil. Az
ASZF elfogadasat kévetéen a Megrendel hozzajarul ahhoz, hogy sziamara a Szolgaltatd
elektronikus szamlat allitson ki.

29.2 A fenticknek megfeleléen a Megrendel6 a megrendelés leadasaval, megrendelése
médositasaval és a jelen ASZF elfogadasaval kifejezetten hozzajarul ahhoz, hogy a
Szolgaltaté altal kiallitott és a hatdlyos jogszabalyoknak megfelelé elektronikus szamlat
befogadja, valamint azt a Profil oldalanak ,,Szamldim” mentpontjabodl vagy a Szolgaltatd
altal kuldott Szamlara vonatkozé levelébdl az ott meghatarozott idépontig letolti. A



Megrendel Profil oldalan az elektronikus szamla legalabb a kilon térvényekben (Afa tv.
Szamviteli tv.) meghatarozott idétartamig elérhetd.

29.3 A Szolgaltaté altal kiallitott elektronikus szamlat a KBOSShu kft latja el
id6bélyegzovel és digitalis alairassal a Szolgaltaté megbizasabol. A Szolgaltato altal kiallitott
elektronikus Szamla elektronikus tton kibocsatott szamviteli bizonylat, amely a szamviteli
és az AFA jogszabalyok altal szabalyozott és addigazgatasi azonositasra teljes mértékben
alkalmas. Az elektronikus uton kibocsatott Szamldkat a hatalyos jogszabalyok alapjan,
elektronikus aton kell meg6rizni. Az eredeti elektronikus Szamla, mint elektronikus uton
kibocsatott szamviteli bizonylat, hitelesen igazolja az adoéfizetéssel kapcsolatos jogok és
kotelezettségek 1étét.

29.4 Mindezek alapjan a Megrendel6, aki a szolgaltaté honlapjan keresztil adja le
megrendelését és szallitassal (atvételi pont, hazhozszallitas)illetve a Cukraszdaban kivanja a
terméket atvenni, minden esetben a fentieknek megfelel6 elektronikus Szamlat kap a
rendelésérdl amit legkésébb az atvételnél elkild a szolgaltato.

29.5 Az igy kiallitott elektronikus Szamla megfelel az altalanos forgalmi ad6rdl szolé 2007.
évi CXXVIL torvényben, a 23/2014 (VI1.30.) NGM rendeletben és az egyéb elektronikus
szamlara vonatkozé jogszabalyokban el6irt feltételeknek.

A honlap és tartalma

30.

31.

A Szolgaltat6 vallalja, hogy fenntartja és muikodteti a edesvaros.hu internetes honlapot,
amelyen keresztil biztositja, hogy a Megrendel6k megismerhessék és megrendelhessék a
Cukraszdak termékeit. Szolgaltaté a honlapon miik6do elektronikus instrumentumok utjan
kozvetiti Cukraszda szamara a Megrendel6k megrendelését, tovabba a Megrendel6 felé a
Cukraszda elfogado illetve elallé nyilatkozatait.

Szolgaltatd biztositja, hogy a Cukraszda altal a termékekrdl feltoltott adatok a honlapon
elérhetéek maradjanak a Megrendel6k szamara, illetve a Cukraszda az altala kinalt
termékek listajat folyamatosan frissithesse, a termékekr6l megjelenitett adatokat szabadon
modosithassa.

Termékfelel6sség

32.

33.

A termék elkészitésével kapcsolatosan a hibatlan teljesitésért kizarélag a Cukraszdat terheli
mind a vallalkozasi szerz6désbdl eredd felelésség, mind a termékfelelsséget szabalyozo
jogszabalyi el6irasok szerinti termékfelelésség. Szolgaltatd kizarja felel6sséget minden olyan
karért (legyen az vagyonban bekovetkezett értékcsokkenés, elmaradt haszon,
kovetkezménykar, nem vagyoni sérelem, sérelemdij), koltségért, buntetésért vagy dijért,
amelyet Cukraszda a vallalkozasi szerz6dés teljesitésével Osszefiiggésben okoz a
Megrendel6nek vagy harmadik személyeknek.

Cukraszda a megrendelések teljesitése soran a leggondosabban koételes eljarni, koteles
betartani az élelmiszerekre vonatkozé tarolasi, higiéniai, és az élelmiszer-feldolgozasra,
sutbipari termékek készitésére vonatkozé élelmiszerbiztonsagi szabalyokat.



34. A terméknek kilalakjaban meg kell felelnie a honlapra feltoltott fényképnek, mindségében
pedig a termék lefrasanak, illetve a Cukraszda altal megadott alapanyaglistanak.

35. A Cukraszda altal vallalt teljesitési hatarid6 elteltével a terméket kiszallitas céljabol a
Szolgaltatd veszi at a Cukraszda. A Szolgaltatonak joga van a termék szemrevételezés utjan
torténé megvizsgalasara, tovabba (amennyiben a Termék kiilalak, mennyiség illetve a
megkivant allagkovetelményeknek szempontjabdl nem felel meg a megrendelésnek, illetve
a terméklefrasnak) a termék visszautasitasara. Ilyen esetben Szolgaltaté haladéktalanul
felveszi a Megrendel6vel a kapcesolatot, és a 40. pont szerinti helyettesité terméket ajanl fel.

36. A termék Cukraszdatol torténé atvételével a termék kiszallitasaval, a szallitdis kapcsan
torténd esetleges allagromlassal kapcsolatos karveszély a Szolgaltatot terheli.

Cukraszda hibas teljesitésének kovetkezményei

37. Amennyiben az Allandé kinalatban szereplé termékkel kapcsolatos megrendelést a
Cukraszda

- nem teljesiti,

- hataridében nem teljesiti,

- nem elfogadhaté minéségben teljesiti,

- nem a megrendelés szerinti mennyiségben teljesiti,

avagy amennyiben az Aktualis kinalatban szerepl6 termékkel kapcsolatos megrendelést a
Cukraszda

- nem teljesiti,

- nem elfogadhaté minéségben teljesiti,

- nem elfogadhaté mennyiségben teljesiti,

Szolgaltat6 jogosult Cukraszda altal készitett termék atvételét visszautasitani, és a termék
helyett a jelen ASZF mellékletében felsorolt 1. osztalyG cukriszdak kindlatabol a
megrendelthez leginkabb hasonlé terméket a megrendelés szerinti mennyiségben
megvasarolni, és a Megrendelének elézetes beleegyezése esetében, azt kézbesiteni. Ilyen
esetben Szolgaltatdé haladéktalanul felveszi a Megrendel6vel a kapcsolatot. A termék
helyettesitése a megrendelt termék arat semmilyen moédon nem befolyasolja a
Megrendel6re terhesebben.

A Cukraszda hibas teljesitése kovetkezményeként,

- amennyiben a termék helyettesitését a Megrendel6 elfogadja, tgy a vallalkozasi
szerz6dés teljesitése a fentiek szerint valtozatlanul folytatodik a Megrendelével
esetlegesen egyedi valtoztatasok figyelembe vételéve,

- amennyiben a Megrendel6 a termék helyettesitését nem fogadja el, de kéri a hibas
termék kiszallitasat, ugy a vallalkozasi szerz6dés teljesitése a valtozatlanul
folytatodik, am a Megrendel6 jogosult arleszallitast kérni. Az arleszallitas
mértékérél Szolgaltaté minden esetben egyedi dontést hoz, am az nem lehet
nagyobb mint a termék aranak 50%-a,

- amennyiben a Megrendelé a termék helyettesitését nem fogadja el, és nem kéri a
hibas termék kiszallitasat sem, agy az a megrendeléstdl torténd elallasnak mindsil,
¢és a termék ara szamara a teljesitési hatarid6tél szamitott 5 napon beldl visszajar,
amelyet Szolgaltaté a Megrendel6 altal megadott bankszamlaszamra atutalassal fizet



vissza, ennek hianyaban postai kézbesités utjan teljesiti a Megrendel6 altal
megadott kézbesitési cimre feladassal,

amennyiben a termék a megrendelt és a honlapra a Cukraszda altal feltoltott
mennyiségi jellemzéinek nem felel meg, a Cukraszda csak a termék aranak aranyos
részére jogosult, az ar fennmaradd aranyos részét pedig koteles Megrendelének a
teljesitési hatarid6t6l szamitott 5 napon belil visszautalni. A mennyiségi jellemzdk
hibahatara a megadott mennyiségi paraméterek figyelembe vételével 5%, amelyen
beltli méret,- illetve mennyiségi eltérés nem mindsul hibas teljesitésnek.

Szolgaltat6 hibas teljesitésének kovetkezményei

38. Amennyiben a Szolgaltatd

a termék kiszallitasat nem teljesiti,
a termék kiszallitasaval késedelembe esik,
termék allaga, kiilalakja a szallitas soran sériil,

a Szolgaltaté hibasan teljesit, amely az alabbi jogkévetkezményekkel jar.

39. Amennyiben a Szolgaltato

a termék kiszallitasat nem teljesiti,
a termék kiszallitasaval késedelembe esik,

Megrendel6 a megrendeléstdl elallhat, és igényelheti:

O a honlaprodl rendelhet6 cseretermék altala megszabott teljesitési hatarid6ben
torténé  kiszallitasat, ez esetben a Szolgaltatdé koteles sajat koltségén a
Megrendel6 altal megrendelt termék kiszallitasara a Megrendel6 altal igényelt
hataridében, vagy

0 a termék aranak visszafizetését, amennyiben a cseretermék kiszallitisara a
megadott id6épontban a Szolgaltaté nem képes, vagy csereterméket a
Megrendel6 nem igényel. Ezen esetekben a Szolgaltaté a termék arat a
Megrendel6 altal megadott bankszamlaszamra atutalassal koteles 5 napon belil
visszafizetni, ennek hianydban postai kézbesités utjan teljesiti a Megrendeld
altal megadott kézbesitési cimre feladassal.

40. Amennyiben a termék allaga a kiszallitasa soran oly mértékben séril, hogy az eredeti
rendeltetésének betbltésére alkalmatlan, higiénias szempontok szerint emberi fogyasztasra
alkalmatlan vagy nemkivanatos, Szolgaltaté a 40. pont szerint csereterméket ajanl fel, és

amennyiben a termék helyettesitését a Megrendel6 elfogadja, gy a vallalkozasi
szerz6dés teljesitése a fentiek szerint valtozatlanul folytatodik a Megrendelével
esetlegesen egyedi valtoztatasok figyelembe vételéve,

amennyiben a Megrendeld a termék helyettesitését nem fogadja el, de kéri a hibas
termék  kiszallitasat, tgy a vallalkozasi szerz6dés teljesitése a valtozatlanul
folytatédik, am a Megrendel6 jogosult arleszallitast kérni. Az arleszallitas
mértékérél Szolgaltatd minden esetben egyedi dontést hoz, am az nem lehet
nagyobb mint a termék aranak 50%-a,

amennyiben a Megrendelé a termék helyettesitését nem fogadja el, és nem kéri a
hibas termék kiszallitasat sem, ugy az a megrendeléstdl torténd elallasnak mindsil,
és a termék ara szamara a teljesitési hatarid6tél szamitott 5 napon beliil visszajar,



41.

42.

amelyet Szolgaltaté a Megrendel6 altal megadott bankszamlaszamra atutalassal fizet
vissza, ennek hianyaban postai kézbesités utjan teljesiti a Megrendel6 altal
megadott kézbesitési cimre feladassal.

Hibas teljesités esetében a Szolgaltatd koteles az ok felmertilésérdl az ok természetét is
figyelembe véve a Megrendel6t haladéktalanul tajékoztatni.

Felek mentestlnek a jelen szerz6désbdl fakadd kotelezettségeik nem vagy részleges
teljesitésével kapcsolatos jogkovetkezmények alél, ha a késedelem, hibas teljesités, vagy
nem teljesités ellenallhatatlan erék (vis maior) kévetkezménye. Ellenallhatatlan erén olyan
korilményeket kell érteni, melyek a jelen szerz6dés alairasat kovetben felmerdld,
elérelathatatlan és a Felek altal elharithatatlan események kovetkeztében 4ll be. Ilyennek
tekintendék f6képp, de nem kizarélag a habord, féldrengés, tlzvész, betegség, robbanas,
altalanos anyag- és Uzemanyag hiany, baleset. Az ellenallhatatlan erd altal érintett £él koteles
a masik Felet a vis maior helyzet bekévetkeztérdl, illetve megszinésérdl 3 (harom) napon
beltl értesiteni.

Szellemi alkotasok

43.

Megrendel6 kotelezettséget vallal arra, hogy tiszteletben tartja, és nem sérti a Szolgaltatd
szellemi alkotashoz fiz6d6 jogait, beleértve a honlapon futd, a Szolgaltaté tulajdonat
képez6 szamitdégépes programalkotasokat is. Megrendelé kotelezettséget vallal arra, hogy
semmilyen médon nem haszndlja, illetve hasznositja a Szolgaltaté illetve a cukraszdak
védjegyeit, egyéb kereskedelmi megjeldléseit killonésen, de nem kizardlagosan a ,,Fdes
Viaros” védjegyet.

Zar6 rendelkezések

44,

45.

406.

A jelen ASZF szerint létrejott véllalkozasi szerz6dés a Cukraszda illetve a Megrendel
kozott kizardlag vallalkozasi szerzédéses jogviszonyt hoz létre. A vallalkozasi szerz6dés
nem teremt kozottik munkaviszonyt, és az egyik fél altal sem értelmezheto
munkaszerzédésnek. A Cukraszda o6nalléan, a Megrendel6 megrendelésére fejt ki
munkavégzéssel jaré tevékenységet, amelyet a Szolgaltaté a jelen ASZF-ben kikotott
rendelkezéseken tilmenden semmilyen médon nem befolyasol, illetve iranyit. A Cukraszda
a tevékenységét oOnalléan, sajat eszkozeivel végzi, a Szolgaltatonak a Cukraszda
tevékenységét illetéen nincs utasitasadasi jogkore.

Felek irasbelinek fogadjak el az sms illetve e-mail atjan kiildott nyilatkozatokat.

Felek megallapodnak abban, hogy a fentick figyelembevételével egymassal els6sorban
elektronikus uton kommunikalnak, a Megrendel6 regisztracidja vagy megrendelése
alkalmaval felt6ltott e-mail cimére, illetve személyes fidkjaba, tovabba a Szolgaltato
hello@edesvaros.hu e-mail cimére kuldott elektronikus levéllel. Felek kotelezettséget
vallalnak arra, hogy a jelen szerz6dés tartama alatt a hivatkozott e-mail cimeket
folyamatosan fenntartjak, a beérkezett tzeneteket folyamatosan figyelemmel kisérik. A
masik Félhez cimzett, megjelolt e-mail cimére elektronikusan megkiildott nyilatkozat a



47.

48.

49.

50.

51.

52.

53.

54.

55.

megkiildés napjat koveté munkanapon kozoltnek tekintendd flggetlenil attél, hogy az
mikor valt a cimzett Fél szamara elérhet6vé.

Felek rogzitik, hogy a cimzett Félnek a Szerzédésben feltintetett székhelyére, illetve
lakhelyére ajanlott postai kildeményként feladott nyilatkozat az ajanlotti szelvényen a
feladas datumaként megjelolt datumtoél szamitott 5. (6t6dik) munkanapon kézoltnek
tekintendd.

Felek a személyes adataikban, cégjegyzékben nyilvantartott adataikban, igy kilondsen
lakcimiikben, székhelyben, képvisel6kben, bankszamlaszamban illetve személyi adataikban
bekévetkezé valtozasrol a masik Felet a valtozas bekovetkezését kévetd 3 (harom) napon
belil kotelesek értesiteni.

Megrendel6 kijelenti, hogy 6t a szerzédés megkotésénél és nyilatkozatai megtételénél sem
tévedés, sem téves feltételezés nem vezette, az abban foglaltak valédi és tényleges
akarat-elhatarozast tikrozi.

Amennyiben az ASZF valamely rendelkezése vagy rendelkezésének egy része érvénytelen
vagy végrehajthatatlan, Ggy az nem érinti az ASZF tbbi részének érvényességét. Felek
ezuton kotelezik magukat, hogy ebben az esetben az érvénytelen vagy végrehajthatatlan
rendelkezést olyan érvényes vagy végrehajthatd rendelkezéssel helyettesitik, amely a lehetd
legjobban megfelel a helyettesitend6 rendelkezés szellemének és céljanak.

Jelen ASZF a fentebb kérilirt tigyleti célt szolgalé egységes akaratnyilatkozatot képez,
éppen ezért pontokra bontasa, illetve alcimekkel tortént ellatasa kizardlag az olvasas és a
hivatkozas kényelmét szolgalja, azonban semmilyen mddon sincs kihatdssal tartalmara,
értelmezésére, alkalmazasara, illetve barmely Fél jelen megallapodassal elérni kivant tigyleti
céljara, ennél fogva ilyen hatallyal vagy céllal nem értelmezhetd, illetve hivatkozhato.

A szerzédéskotést megel6z6 egyeztetések és szerz6déskotési targyalasok soran az ASZF
targyaban széban vagy {rasban, illetve mas formaban tett nyilatkozatok, felhatalmazasok,
ellenvetések és megallapodasok nem kotelez&ek a Felekre nézve.

Felek kijelentik, hogy a vallalkozasi szerz6dés és megkotése soran nem hallgatnak el
egymas el6l olyan tényt vagy korilményt, amely a vallalkozasi szerz6dés szempontjabol
jelentds.

Jelen ASZF-re és a vallalkozasi szerzGdésre a magyar jog iranyadd. A jelen ASZF-fel, a
vallalkozasi szerzédéssel kapcsolatos minden vitas kérdést a Felek békés uton kisérelnek
meg megoldani. A békés uton nem rendezhet vitds kérdések eldontése soran Felek
kifejezetten kikotik a magyar birdsag joghatosagat és hataskorétdl fiiggéen a Budai
Kozponti Kertleti Birosag kizarélagos illetékességét.

A mindenkor hatalyos ASZF-et Szolgaltat6 a honlapon kézzéteszi, amennyiben az ASZF
hatalyos szovege kapcsan a felek kozott vita mertlne fel, minden esetben a honlapon
legutobb kozolt verzid az iranyado.
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